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令和７年度 荏田西コミュニティハウス利用者会議 議事録 

◆ 日 時    令和 7年 2月 5日（木） 午後 1時～2時 
◆ 場 所    荏田西コミュニティハウス 小会議室  

◆ 周知方法  利用団体への案内文のお渡しと館内掲示による周知 

◆ 出 席    利用者 7名 

（アップルツリー太極拳 1名、運動塾 2名、えだにしなごみヨガ 1名 

スーリヤ 1名、熟年健康倶楽部 1名、荏田西囲碁同好会 1名） 

荏田西コミュニティハウス館長  

 

◎ 挨 拶    荏田西コミュニティハウス館長 

 

※ はじめに 

１月 17日に開催の 10周年記念イベント「スライド上映会＠絆カフェ」で流した 

「開館記念式典」と「サークルの紹介」のスライドショーを見ていただいた。 

（7名中、スライド上映会参加は 1名のみ） 

     

◎ 参加者自己紹介 

  

◎ お客様アンケート集計結果についての話題より意見交換 

 

ご意見 ： 活動中「瞑想」など静かな時間を設けているときに、他の団体が廊下などでにぎやか

にされていることがある。コミハの方から注意を促してほしい。 

ドアを開けたままで、音が響くときもあるので、利用中はドアを閉めてほしい。 

→ 館長 ： にぎやかな場合、音の出る場合など、気を付けていく。 

 

ご意見 ： エアコンの利用時、温度の調節を頼んでも、難しいときがある。決まりがあるのか。 

→ 館長 ： 節電のための温度設定はあるが、外気や湿度により、調整は考えている。そ 

の都度、申し出てほしい。ただ、運動されている場合などは、実際の室温で問題がな 

いなど、判断できかねる場合もある。 

 

 ご意見 ： 今年は、ハネアリがたくさん出た。専門業者に見てもらい、毒性はなく、ハチではない 

ということだが、刺された方もいた。 

（今後も出るかもしれず、素手で触ることの無いようにしてもらいたい。）スタッフ 

→ 館長 ： 異常発生で他施設でもでていたらしい。公園なので、ハチもいる。巣も見つかったが、 

すぐ撤去した。公園内も同様で、すぐ対応するので気が付いたことは申し出てほしい。 

 

 

 

 

 



 

 

 ご意見： リサイクルの本が置けるようなスペースはないということか。 

→ 館長： 小さな施設であり、特に図書は配架スペースが限られる。先月も、書架スペースの 

      都合で出した本を、来館の皆さんにもらっていただいた。 

     ただ、出版一年以内の新しい本、話題の本に限っては寄贈を受け付けている。「おす 

すめ本」で紹介していただいた本を寄贈してくださったなどの場合もある。 

 

ご意見 ： 自サークルの活動では、盛り上がることもあるが、苦情が来ることはないか。 

→ 館長 ： 活動の時間帯による。午後②の場合は、サロンの小学生の方がにぎやかなこと 

もある。 

 

ご意見 ： 活動後のサロンで、昼食をとり談話しているが、問題ないか。 

   → 館長 ： 昼食取る、談話すること自体は、問題ない。その時の周りの方々に迷惑になら 

ないようには気を付けてほしい。 

 

ご意見 ： 靴をどこで脱ぐか、難しい。 

→ 館長 ： マットの上と考えているが、雨の日はマットが濡れていたり、スペースも狭い。 

          構造上の問題で、履き替える場所がなかなか確保できていないこともあるが、 

「靴のままで館内には入らない」ことだけお願いしたい。 

 

ご意見 ： 活動の準備をするため、前の時間帯の団体が了解すれば、部屋を使ってよいことに 

はならないか。 

   → 館長 ： 利用の時間帯枠は、3時間ずつと決められている。たくさんの登録団体があり、 

一つの団体で認めると、すべての団体がそうなってしまう。活動の開始時間を、 

準備時間が取れるように設定していただきたい。 

 

閉 会   館長 

アンケートやこの会議での声が、今後の運営にとても大切な役割となっている。雑誌の 

見直しや、「流水音」の設置などがみなさんの声によるもの。今年度のアンケートにあっ 

た、ヨガマットの劣化の声には、6枚を入れ替えた。 

ただ、この場に限らず、今後も何かあればいつでも声を聴かせていただきたい。対応可 

能なものには、すみやかに対応していく。 


